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П Е Р С П Е К Т И В Ы 

деятельности (планы развития) предприятия и возможных изменениях тарифов 

на услуги подачи воды по распределительным сетям и отводу сточных вод 

ТОО «Водные ресурсы - Маркетинг» 

 
В связи с интенсивным развитием города Шымкент и строительством новых жилых микрорайонов и 

объектов социально - бытового назначения в настоящее время возникла острая необходимость в вопросах 

обеспечения питьевой водой и отведением сточных вод по генеральному плану развития города.  

На основании государственной программы «Ақ бұлақ», утвержденной Постановлением Правительства 

Республики Казахстан от 24.05.2011 г. №570, и генерального плана города Шымкент, утвержденного 

постановлением Правительства Республики Казахстан от 3 сентября 2012 года № 1134, разработаны «Обоснования 

инвестиций систем водоснабжения и водоотведения города Шымкент на 2015-2025 годы». Обоснование инвестиций 

утверждено приказом филиала РГП «Госэкспертиза» от 21.02.2015 г. №19-0140/15. В составе данного обоснования 

инвестиций на реконструкцию и модернизацию системы водоснабжения и водоотведения, находящейся на балансе 

ТОО «Водные ресурсы-Маркетинг», предусмотрено 43 млрд.тенге инвестиции, то эта сумма в дальнейшем за счет 

ежегодного коэффициента удорожания составила 70,2 млрд.тенге. В период 2015-2021 годов подлежащей 

финансированию суммы 50,52 млрд.тенге, было выделено около 18,5 млрд. тенге. освоено или исполнено на 36,6%. 

 
Кроме того, на основании поручения Главы Государства, данного Советом Безопасности от 07.11.2018 г., 

ТОО «Водные ресурсы-Маркетинг» снизило тарифы на услуги водоснабжения и канализации, несмотря на высокий 

износ водопроводных (уровень износа 47,2%) и канализационных сетей (уровень износа 77,08%): 

С 1 января 2019 года тарифы на услуги водоснабжения и канализации снизились на 13,8% и вследствие, 

планируемая прибыль предприятия снизилась на 1191,7 млн. тенге; 

С 1 января 2020 года тарифы на услуги водоснабжения и канализации снизились на 13,6% и планируемый 

доход снизился на 1 331,3 млн.тенге; 

С 1 января по 1 июля 2021 года уровень тарифов на услуги водоснабжения и канализации для категории 

населения и теплоснабжающих предприятий остался прежним, в результате чего в 2021 году планируемый доход 

предприятия снизился на 1330,8 млн.  тенге.    

Во исполнение поручения Главы государства К.К.Токаева об объявлении чрезвычайного положения в связи с 

пандемией короновируса приостановлены работы школ, детских садов, развлекательных центров, ресторанов. 

Многие учреждения перешли на удаленный режим работы. Из-за чего объем использования услуг по подаче воды по 

распределительным сетям и отводу сточных вод снижен в 2020 году на сумму 820,6 млн. тенге и 1056,0 млн. тенге в 

2021 году. 

В целом в 2019-2021 годах снижение тарифов на услуги водоснабжения и канализации на 27%, Источник 

инвестиционной программы, направленной на реконструкцию сетей водоснабжения и канализации, уменьшилось на 

5,7 млрд.тенге, в том числе за счет снижения тарифа 3,8 млрд. тенге, за счет снижения объема услуг на 1,9 

млрд.тенге. 

В соответствии с приказом Департамента Комитета по регулированию естественных монополий 

Министерства национальной экономики Республики Казахстан по городу Шымкент №40-ОД от 25 мая  2021 года 

уведомляем своих потребителей, что тарифы с 1 июля 2021 года по 30 июня 2022 года по оказанию услуг подачи 

воды по распределительным сетям и отводу сточных вод с вводом действия с 1 июля 2021 года установлены 

нижеследующие:  
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№ наименование 2018 2019 2020 

 

01.01.2021-

30.06.2021 

 

01.07.2021-

30.06.2022 

 

01.07.2022-

30.06.2023 

 

01.07.2023-

30.06.2024 

 

01.07.2024-

30.06.2025 

 

01.07.2025-

30.06.2026 

1 

 подача воды по 

распределительным 

сетям 

87,47 78,72 78,72 78,72 85,02 86,37 87,23 75,89 79,69 

  
Снижение -, Рост +, 

% 
  -10,0 0,0 0,0 8,0 1,6 1,0 -13,0 5,0 

1 
услуги по отводу 

сточных вод 
34,85 31,37 31,37 31,37 33,88 34,63 34,97 33,23 35,38 

  
Снижение -, Рост +, 

% 
  -10,0 0,0 0,0 8,0 2,2 1,0 -5,0 6,5 

Как видно из таблицы, в период с 2010 по 2018 годы в связи с возвращением средств, привлеченных от банка 

реконструкции и развития города Шымкент на строительство, реконструкцию и модернизацию систем 

водоснабжения и водоотведения, находящихся на балансе учреждения, и уменьшением кредитной нагрузки на 

учреждение размер тарифа был утвержден снижением с 1 июля 2024 года на 13% и это на 29,6% ниже размера 

тарифа, утвержденного не превышает утвержденный тариф за 2018 год. 

Динамика тарифов(без НДС) по предприятию в целом за период 2018-2026 годы 

 

№ Категория групп  01.07.2018  01.01.2019 

 

увелич

ение, 

умень

шение 

% 

01.01.2020 

увеличе

ние, 

уменьш

ение % 

01.04.2020 

увели

чение, 

умень

шение 

% 

 01.01.2021 

увеличе

ние, 

уменьше

ние % 
  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

  

Услуги по подаче воды по распределительным сетям 

  

  Средний тариф 139,67 129,22 -7,5 133,96 3,7 133,96 0,0 136,34 1,8 

  

1 
1-топ: тұрғындар және жылумен 

қамтамасыз етуші кәсіпорындар 
87,47 78,72 -10,0 78,72 0,0 74,78 -5,0 78,72 0,0 

  

  
Группа 2: государственные 

организации 
386,62 386,62 0,0 459,13 18,8 459,13 0,0 484,98 5,6 

  

  
Группа 3: другие потребители, не 

входящие в группу 1,2 
298,18 268,36 -10,0 316,07 17,8 316,07 0,0 363,48 15,0 

  

Услуги по отводу сточных вод 

  

  Средний тариф 84,80 79,03 -6,8 87,56 10,8 87,56 0,0 87,94 0,4 

  

1 
1-топ: тұрғындар және жылумен 

қамтамасыз етуші кәсіпорындар 
34,85 31,37 -10,0 31,37 0,0 29,80 -5,0 31,37 0,0 

  

  
Группа 2: государственные 

организации 
200,64 200,64 0,0 238,27 18,8 238,27 0,0 251,69 5,6 

  

  
Группа 3: другие потребители, не 

входящие в группу 1,2 
152,02 136,82 -10,0 161,14 17,8 161,14 0,0 185,31 15,0 
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№ Категория групп  01.01.2021 01.07.2021 

увелич

ение, 

умень

шение 

% 

01.07.2022 

увеличе

ние, 

уменьш

ение % 

01.07.2023 

увели

чение, 

умень

шение 

% 

с 01.07.2024 

увеличе

ние, 

уменьше

ние % 

с 

01.07.202

5 

увели

чение, 

умень

шение 

% 

12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 

Услуги по подаче воды по распределительным сетям 

  Средний тариф 136,34 143,74 5,43 146,02 1,59 147,70 1,15 128,75 -12,83 135,40 5,17 

1 
1-топ: тұрғындар және жылумен 

қамтамасыз етуші кәсіпорындар 
78,72 85,02 8,00 86,37 1,59 87,23 1,00 75,89 -13,00 79,69 5,01 

  
Группа 2: государственные 

организации 
484,98 535,76 10,47 544,27 1,59 551,30 1,29 483,84 -12,24 509,63 5,33 

  
Группа 3: другие потребители, не 

входящие в группу 1,2 
363,48 401,55 10,47 407,93 1,59 413,20 1,29 359,48 -13,00 378,64 5,33 

Услуги по отводу сточных вод 

  Средний тариф 87,94 91,76 4,34 93,78 2,20 94,92 1,22 90,25 -4,92 96,17 6,56 

1 
1-топ: тұрғындар және жылумен 

қамтамасыз етуші кәсіпорындар 
31,37 33,88 8,00 34,63 2,21 34,97 0,98 33,23 -4,98 35,38 6,47 

  
Группа 2: государственные 

организации 
251,69 278,04 10,47 284,18 2,21 287,84 1,29 273,74 -4,90 291,81 6,60 

  
Группа 3: другие потребители, не 

входящие в группу 1,2 
185,31 204,71 10,47 209,23 2,21 211,92 1,29 201,55 -4,89 214,82 6,58 

 

Как видно из таблицы, в период с 2010 по 2018 годы на строительство, реконструкцию и модернизацию 

систем водоснабжения и водоотведения города Шымкент, находящихся на балансе учреждения, возвращены 

привлеченные средства от Европейского банка реконструкции и развития, в связи с уменьшением кредитной 

нагрузки на учреждение, с 1 июля 2024 года размер тарифа был снижен на 13%. 

Совместными приказами уполномоченного и компетентного органа утверждена инвестиционная программа  

на услуги подачи воды по распределительным сетям и отводу сточных вод на 2021-2026 год в сумме 9,2 млрд.тенге.  

 

Ожидаемые результаты после завершения инвестиционной программы в 2021-2026 гг:  

 Обеспечение население питьевой водой в необходимом количестве и соответствующего качества 

бесперебойно 24 часа в сутки; 

 Транспортировка и полная очистка сточных вод в соответствии с требованиями законодательств в области 

экологии и санитарии; 

 Максимальное улучшение взаимоотношения с потребителями в рамках требовании государственной 

программы «Цифровой Казахстан»; 

 Реконструкция водопроводных сетей 67 км и канализационных сетей 7,3 км.;  

 Полная автоматизация учета воды у потребителей юридических лиц путем установки «умных счетчиков»; 

 Полный переход на онлайн обслуживания потребителей с помощью Чат-бот Телеграмм; 

 Внедрение технологии дистанционного съема показаний приборов учета воды 5000 потребителей 

многоэтажных жилых домов;  

 Снижение удельной нормы расхода электроэнергии на добычу и транспортировки воды до потребителей до 

0,058кВт/м3; 

 Снижение нормативно-технических потерь до 16,92%; 

 Снижение степени износа водопровода до 46,66% и канализации до 76,98%;  

 Увеличение заработной платы с 01.01.2022г на 5%, с 01.07.2022г на 5%; 

 


